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Allgemeine Geschäftsbedingungen

§1 Geltungsbereich

Für die Geschäftsbeziehung zwischen Verkäufer und Kunde gelten ausschließlich die 
nachfolgenden allgemeinen Geschäftsbedingungen in ihrer zum Zeitpunkt der 
Bestellung gültigen Fassung. Abweichende Geschäftsbedingungen des Kunden 
werden nicht anerkannt. Sollte eine der Klauseln dieser Geschäftsbedingungen 
unwirksam sein oder werden, so wird die Wirksamkeit der übrigen Klauseln dadurch 
nicht berührt.

§2 Vertragsabschluss

Die Bestellung des Kunden ist ein bindendes Angebot. Ein Vertragsschluss über den 
Erwerb der Ware kommt somit durch Bestellung des Kunden per E-Mail und 
Auslieferung der Ware durch den Verkäufer zustande.
Die Einstellung der Ware in Verkaufsportale stellt kein Verkaufsangebot dar. Bei 
Verkauf der Ware wird das Angebot unverzüglich aus den Verkaufsportalen entfernt. 
Es kann jedoch nicht garantiert werden, dass eine (noch) angebotene Ware tatsächlich
bereits verkauft wurde. In diesem Fall nimmt der Verkäufer weitere Kaufangebote nicht
an. Eventuell eingegangene Zahlungen werden unverzüglich zurückerstattet.
Der Kunde ist dazu verpflichtet, die im Bestellformular geforderten Angaben (Name, 
Anschrift etc.) wahrheitsgemäß und vollständig zu machen. Schäden, die aufgrund von
fehlerhaften Angaben entstanden sind, hat der Kunde zu ersetzen.

§3 Gewährleistung

Bei allen Angeboten handelt es sich um manuell hergestellte Produkte. Die 
eingestellten Fotos der Ware können aus technischen, nicht vom Verkäufer zu 
verantwortenden Gründen leichte Farbabweichungen aufweisen.
Über Fehllieferungen und offensichtliche Mängel hat der Kunde den Verkäufer 
innerhalb von vier Wochen nach Anlieferung der Ware zu informieren.

§4 Urheberrecht

Der Kunde ist nicht berechtigt, gewerbsmäßig die Ware selbst herzustellen, zu 
vervielfältigen, nachzubauen, zu verkaufen, zu vertreiben oder Abbildungen zu 
gewerblichen Zwecken zu verwenden. Die Rechte der Bilder liegen beim Verkäufer.

§5 Preise, Zahlung, Lieferung, Gefahrübergang

Alle Preise enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer, nicht aber die Verpackungs- und 
Vesandkosten. Die Mehrwertsteuer wird in der Rechnung nicht getrennt ausgewiesen. 
Verpackungs- und Versandkosten werden gesondert berechnet und wie angegeben 
dem Kunden in Rechnung gestellt.
Der Kaufpreis wird mit Erhalt der Bestellbestätigung per E-Mail oder Post fällig. Der 
Kunde leistet den Kaufpreis inklusive Versandkosten per Vorauskasse.



Der Versand erfolgt innerhalb von 5 Tagen ab Zahlungseingang an die vom Kunden 
angegebene Lieferadresse. Pakete und Päckchen werden mit Hermes oder DHL 
versendet. Für Pakete kommen 6 Euro, für Päckchen 4 Euro Versandkosten zum 
Kaufpreis hinzu.
Alle Artikel werden sorgfältig geprüft und sicher verpackt versandt.
Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Begleichung aller gegen den Kunden 
bestehenden Ansprüche aus der Geschäftsverbindung Eigentum des Verkäufers.

§6 Datenschutz

Die erfassten Daten des Kunden werden nur für die Abwicklung des Vertrags 
gespeichert und nach Abschluß der Widerrufsfrist gelöscht. Während der Abwicklung 
des Vertrages und danach werden die Daten vertraulich behandelt und in keiner Form 
an andere Personen oder Firmen weitergegeben.
Der Kunde stimmt der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung seiner 
personenbezogenen Daten zum Zwecke der Abwicklung des Vertrages zu. Er erklärt 
sich damit einverstanden, dass der Schriftverkehr auch auf elektronischem, in der 
Regel unverschlüsseltem Weg erfolgt. 

§7 Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Der Kunde kann den Kauf ohne Angabe von Gründen widerrufen. Die Widerrufsfrist 
beträgt 14 Tage ab dem Tag, an dem der Kunde die Ware in Besitz genommen hat. 
Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass der Kunde die Mitteilung über die 
Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absendet. Der Widerruf 
muss mittels einer eindeutigen Erklärung (Postbrief, Email), dass der Kauf widerrufen 
wird, gegenüber dem Verkäufer erfolgen. Dafür kann der beigefügte Mustertext 
verwendet werden, der jedoch nicht vorgeschrieben ist. 
Der Widerruf ist zu richten an den Verkäufer:
Heike Schrepf
Simon-Dach-Straße 37
10245 Berlin
E-Mail: heike.schrepf@googlemail.com
Tel (Mo-Do tagsüber) (030) 3481 7486

Folgen des Widerrufs

Widerruft der Kunde den Kauf, werden ihm alle Zahlungen einschließlich der 
Lieferkosten zurückerstattet, und zwar unverzüglich und binnen 14 Tagen ab dem Tag 
des Eingangs des Widerrufs beim Verkäufer. Für die Rückzahlung werden keine 
Entgelte verlangt. Der Verkäufer kann die Rückzahlung verschieben, bis die Ware 
wieder bei ihm eingetroffen ist bzw. der Kunde den Nachweis erbracht hat, dass die 
Ware zurückgesendet wurde. Der Kunde hat die Ware unverzüglich bzw. spätestens 
14 Tage ab dem Tag, an dem er den Verkäufer über den Widerruf unterrichtet hat, 
zurückzusenden oder zu übergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn der Kunde die Ware 
vor Ablauf der Frist von 14 Tagen absendet.  
Der Kunde trägt die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Ware, wenn die 
gelieferte Ware der bestellten entspricht. Die Kosten der Rücksendung werden auf 



höchstens etwa 7 Euro geschätzt. Entspricht die gelieferte Ware nicht der bestellten, 
trägt der Verkäufer die Rücksendekosten für die Ware.

Die zurückgesendete Ware darf nur insoweit in verschlechtertem oder 
wertgemindertem Zustand sein, wie es einer probeweisen, prüfenden bzw. 
kurzzeitigen Nutzung entspricht (Testen und Ausprobieren der Ware, wie es etwa im 
Ladengeschäft möglich und üblich ist). Ist die Ware stärker verschlechtert, muss der 
Kunde dem Verkäufer anteilig Wertersatz leisten.   

Liegt ein vom Verkäufer zu vertretender Mangel der Ware vor, ist er nach eigener Wahl
zur Mängelbeseitigung, zur Ersatzlieferung oder zur Rückerstattung des Kaufpreises 
berechtigt. Soweit gesetzlich zulässig, sind weitergehende Ansprüche des Kunden - 
gleich aus welchen Rechtsgründen - ausgeschlossen. Der Verkäufer übernimmt keine 
Haftung für Mängel, die durch unsachgemäße Verwendung oder Behandlung 
entstanden sind oder auf gewöhnlichem Verschleiß beruhen. Mängelrügen sind 
unverzüglich nach Kenntnis des Kunden dem Verkäufer gegenüber schriftlich 
mitzuteilen.

Für Waren, die nach Kundenspezifikationen angefertigt sind, besteht kein 
Widerrufsrecht.

Mustertext für Widerruf

--------
An:
Heike Schrepf
Simon-Dach-Straße 37
10245 Berlin
E-Mail: heike.schrepf@googlemail.com

Hiermit widerrufe ich/widerrufen wir(*) den von mir/uns(*) getätigten Kauf der 
folgenden Ware:
- Benennung der Ware
- Bestellt am(*) / Erhalten am(*)
- Name des/der Kunden
- Datum, Unterschrift
--------
(*) Unzutreffendes streichen


